
                                                                                                                                  ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки  

качества условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципальное автономное учреждение дополнительного образования города Коврова Владимирской области 

 Спортивная школа «Сигнал»  
 

 

№ п/п Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

1.1 Отсутствие на официальном сайте 

МОУ части информации/документов, 

предусмотренных нормативными 

документами для обязательного 

размещения на официальном сайте 

образовательной организации в сети 

«Интернет» 

 

 

 

Проведен внутренний аудит 

(технический и содержательный) - 

сайта образовательной 

организации. 

Информация на сайте 

актуализирована и дополнена. 

В течение года. Белова Алла 

Владимировна –

ответственная за 

сайт. 

Размещена 

информация: 

-  о наличии  

положений о 

структурных 

подразделениях 

(органах управления); 

-информация о языках 

образования; 

- о численности 

обучающихся  по 

реализуемым 

образовательным 

программам за счет  

бюджетных 

ассигнований и за счет 

средств физических 

лиц; 

-информация о 

персональном составе 

педагогических 

работников; 

-информация о 

финансово-

хозяйственной 

деятельности 

01.02.2026 

 

 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

2.2 Создать систему взаимодействия с 

потребителями образовательных 

услуг. Реализовать прием обращений 

и информирование о ходе 

рассмотрения обращений, используя 

электронную почту, телефон и 

Создание системы взаимодействия 

с потребителями. Создание 

обратной связи на официальном 

сайте ОУ. 

01.03.2026  

далее - постоянно 

Лашин Валерий 

Викторович, 

директор 

Проведено 

анкетирование 

родителей. 

Обновлены 

информационные 

стенды. 

01.02.2026 



электронные ресурсы на 

официальном сайте учреждения. 

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов 

3.1. Доступность помещений и 

прилегающей территории МОУ для 

инвалидов обеспечена не в полном 

объёме 

 

 

Разработать план мероприятий по 

созданию оборудованных 

пандусов, специализированной 

мебели, столов, колясок, перил, 

поручней, специализированного 

сантехнического оборудования.  

 

31.12.2026                        Гордеев  Дмитрий 

Николаевич – зам. 

директора по 

АХЧ. 

Разработан 

и утвержден Перечень 

мер для обеспечения 

доступа инвалидов к 

месту предоставления 

услуг».  

Установка поручней, 

оборудование 

адаптированных 

лифтов, специальных 

санитарно-

гигиенических 

помещений не 

возможно по причине 

архитектурных и 

технических 

возможностей здания 

(помещений) 

29.09.2026 

3.2 Отсутствие (частичное отсутствие) в 

ОО условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими 

 

 

Обеспечить условия доступности 

для инвалидов по слуху и зрению 

звуковой и зрительной 

информации;  

Дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля; 

Предоставление  инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

31.12.2026                        Гордеев  Дмитрий 

Николаевич – зам. 

директора по 

АХЧ. 

Приобретена и 

установлена табличка-

вывеска, исполненная 

шрифтом Брайля 

 

 

01.02.2026 

 

 

 

 

 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

4.1. Нарушения не выявлены       

V. Удовлетворённость условиями ведения образовательной деятельности организацией 

5.1 Доля получателей услуг, которые 

готовы рекомендовать 

образовательную организацию 

родственникам и знакомым (могли бы 

ее рекомендовать, если бы была 

возможность выбора организации) – 

99,47% 

 

 

Проведена  работа по 

формированию положительно 

имиджа образовательной 

организации через сайт, группу в 

ВК; повышена вовлеченность 

родителей (законных 

представителей) в мероприятия, 

проведена работа с сотрудниками 

ОУ по взаимодействию с 

01.02.2026 

далее - постоянно 

Баранова 

Людмила 

Викторовна, 

зам.директора по 

СР. 

Проведена работа с 

родителями(законными 

представителями) по 

формированию 

положительного 

имиджа СШ 

«Сигнал»,через 

родительские 

собрания, группу в ВК, 

01.02.2026 



родителями (законными 

представителями) в целях 

повышения их информированности 

об образовательном процессе, 

достижениях воспитанников, 

педагогов и организации в целом. 

сайт, посещение 

спортивных 

мероприятий, 

проводимых в СШ 

«Сигнал». 

 

Директор МАУ ДО СШ «Сигнал» ____________________ _Лашин В.В. 
                (подпись)                                (расшифровка) 
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